Zasady ochrany osobnich udaju
portalu MojelLahve.cz

Informace ke zpracovani osobnich dat

Provozovatel portalu MojeLahve.cz je MojeLahve.cz s.r.o. se sidlem Korunni 2569/108,
Vinohrady, 101 00 Praha 10, IC: 07554737 dba na ochranu osobnich Gdajt, které nam
pfedavate. Je dllezité, abyste védéli, Zze osobni udaje, které nam poskytujete,
zpracovavame zodpovédné, transparentné a v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679.

Mate narok pozadat o informace o evidovanych osobnich udajich, jejich opravu i vymaz,
pokud jsou udéleny na zakladé vami udéleného souhlasu. Pokud dochazi
k automatizovanému zpracovani Udajli, mate pravo na jejich prenositelnost a nebyt
pfedmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na tomto rozhodovani.

V pripadé jakychkoli dotazll a zadosti tykajicich se zpracovani vaSich osobnich udaju se na
nas mulzete obratit pisemné na vySe uvedené adrese sidla spole¢nosti anebo e-mailu
info@mojelahve.cz.

Zabezpeceni vasich osobnich dat

Dbame na bezpec&nost osobnich dat, ktera nam predavate. Pf¥ijali jsme vhodna technicka a
organizaéni opatfeni, abychom vase data dostatecné chranili s ohledem na zavaznost jejich
zpracovani. K va8im osobnim udajim, které jsme od vas ziskali, nema pfistup zadna
neopravnéna osoba a nepfedavame je bez vaseho souhlasu dalSim subjektim pro dalSi
zpracovani, pokud to nevyzaduje zakon nebo nejde o ochranu nasich pravnich zajma.

Pravo na informace

Vasim pravem je pozadat nas o informace, jaké osobni Udaje a v jakém rozsahu a pro jaky
ucel o vas zpracovavame. Tyto informace vam poskytneme zdarma ve Ihuté nejpozdéji 30
dnli, v mimofadnych situacich pak nejpozdéji ve lhaté 90 dnd. O prodlouzeni Ihity
v mimofadnych pfipadech vas budeme v€as informovat. Pokud budete pozZadovat sdéleni
informaci, které o vas evidujeme, budeme nejprve potfebovat ovéfit, Ze jste skuteéné osoba,
které nalezi tato informace. Ve své zadosti tedy uvedte dostatecnou identifikaci své osoby.
V pfipadé potfeby mame pravo vyzadat si doplfujici informace k va$i identifikaci, nez vam
poZadované informace poskytneme.



Nas§im pravem pak je odlvodnéné zamitnout pozadavky na informace, které jsou
bezdlvodné, €i se nepfiméfené opakuji, pfipadné jejich ziskani vyzaduje nepfimérené usili
nebo by byly obtizné ziskatelné (typicky ze zaloznich systémd, archivalii apod.).

Pravo na pfenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které o vas evidujeme, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu. Na zakladé vas$i Zadosti mohou byt tato data
pfedana jinému spravci.

Aktualizace udaju, pravo na opravu

JelikoZz se mohou osobni udaje v prubéhu ¢asu meénit (napfiklad zména pfijmeni), budeme
radi, pokud nas informujete, ze u vas nastala néjaka zména, abychom vasSe osobni udaje
meéli aktualni a nedochazelo k pfipadnym omylim. Podani informace o zméné udaja je
nezbytné nutné pro to, abychom mohli fadné vykonavat svoji ¢innost spravce osobnich
udaju.

S tim souvisi i vase pravo na opravu osobnich udaju, které o vas evidujeme. Pokud zjistite,
Ze naSe udaje jiz nejsou aktualni, mate pravo pozadovat jejich opravu.

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich udajd, a to v pfipadé, ze se domnivate,
Ze takto evidované nejsou presné, pfipadné je zpracovavame protipravné a dale pokud se
domnivate, Ze tyto Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely jejich zpracovani.

Pravo na vymaz

Pokud jste nam nékdy udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd (napfiklad
e-mailové adresy za ucelem zasilani newsletteru), mate pravo jej kdykoli odvolat a my udaje,
které zpracovavame vyhradné na zakladé vaseho souhlasu, mame povinnost vymazat.
Pravo na vymaz se nevztahuje na Udaje zpracovavané v ramci povinnosti plnéni smlouvy,
zakonnych duvodd & opravnénych zajmi. Pokud jsou néktera vasSe data uchovavana
v zaloznich systémech, které automatizované zajistuji odolnost vSech nasich systému a plni
funkci ochrany ztraty dat pro pfipady havarii, neni v nasich silach vymazat tyto data i ze
zaloznich systém( a nezfidka to neni ani technicky proveditelné. Nicméné tato data nejsou
dale nijak aktivné zpracovavana a nebudou slouzit k dalSim ucelum zpracovani.



Zpracovavane osobni udaje

Soubory cookie

Kdyz navstivite nase webové stranky, jste informovani, Zze vyuzivame technologie ke
shromazdovani a ukladani informaci pomoci soubort cookie do vaseho zafizeni. Soubory
cookie jsou malé textové soubory, které nikam neodesilame a které mizete z prohlizeCe
odstranit nebo jejich vyuZiti zakazat uplné. Soubory cookie neshromazduji zadné vase
osobni udaje. Bez téchto soubord nedokazeme zajistit plnohodnotnou funkénost webovych
stranek, napfiklad uchovani produktu v koSiku e-shopu, ulozeni vaseho osobniho nastaveni
sluzeb nebo zabezpeceni pfi pfihlaSovani, objednavani a platbach.

Analyz a statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomoci analytickych sluZzeb. Tyto sluzby
neshromazduji vasSe osobni Udaje. Pomoci téchto sluzeb zjiStujeme navstévnost a
geografické udaje, IP adresu, informace o prohlizeci a operatnim systému, ze kterého na
nase webové stranky pfistupujete. VSechny tyto informace vyuzivame pro marketingove
ucely, pro ucely dalSiho zlepSovani webovych stranek a poskytovaného obsahu a také pro
ucCely pravni ochrany.

PrizpGsobeni reklam vasim zajmim

Nase webové stranky vyuzivaji technologie pro pfizplsobeni obsahu naSich reklam
zobrazujicich se v reklamnich sitich nasich partner( (zejména Google Adwords, Facebook a
Seznam Sklik) tomu, o jaké informace jste na strankach projevili zajem. Tyto technologie
neshromazduji vase osobni udaje.

Zasilani novinek na e-mail

V pfipadé, Ze se u nas pfihlasite k odbéru novinek prostfednictvim e-mailové adresy, kterou
nam sdélite, a udélite nam souhlas s takovym vyuzivanim vasi e-mailové adresy, budeme ji
zpracovavat vyhradné k témto ucelim. Takto ziskanou e-mailovou adresu nepfedavame
zadnym dalSim subjektim. V pfipadé, Zze se kdykoli v budoucnu rozhodnete, Ze jiz od nas
novinky nechcete dostavat, mizete odvolat svlj souhlas se zpracovanim poskytnuté
e-mailové adresy k tomuto ucelu v nastaveni svého uzivatelského uCtu nebo pisemné na
adrese sidla na$i spolecnosti (elektronickou nebo klasickou poStou).

Registrace uzivatele na strankach (ziizeni uzivatelského uctu)

Na zakladé vaseho souhlasu zpracovavame vas e-mail, fotografii, jméno a pfijmeni, a to pro
ucel zfizeni a vedeni uzivatelského uétu pro pfistup k vybranym sluzbam portalu
MojeLahve.cz. Tyto udaje uchovavame na zabezpeeném serveru u nadeho poskytovatele
webhostingu (savana.cz s.r.o., i¢: 28750659). Doba zpracovani téchto udaju je do odvolani
souhlasu.

Komunikace pres kontaktni formular nebo chatovou aplikaci



Na zakladé naSeho opravnéného zajmu zpracovavame vas e-mail, jméno, pfijmeni a
telefon, a to pro ucel vyfizeni dotaz(i, poptavek, pozadavku ¢&i pripominek
uzivatelU/zakaznik(l. Tyto udaje uchovavame na zabezpeCeném serveru u naseho
poskytovatele webhostingu. Doba zpracovani téchto udaju je 10 let.

Zpracovani objednavek

Na zékladé pravniho titulu plnéni smlouvy zpracovavame vasi adresu, DIC fyzické osoby,
dodaci adresu, e-mail, jméno, pfijmeni, telefon, pfipadné i €islo bankovniho uétu, a to pro
ucel vyfizeni objednavky, dodavky objednaného zboZi, archivace pro pfipad reklamaci,
sporl nebo zmén ve smlouvé. Tyto Udaje uchovavame na zabezpeCeném serveru u naseho
poskytovatele webhostingu. Doba zpracovani téchto udaju je a to po dobu 10 let.

Namitky

Pokud se domnivate, Ze vaSe osobni uUdaje nezpracovavame v souladu s platnou
legislativou CR a Evropské unie, méate pravo vznést namitku a my nasledné provéfime
opravnénost vaseho pozadavku. V okamziku podani namitky bude zpracovani vaSich
osobnich udaju omezeno, dokud nebude ovéreno, zda je namitka opravnéna. Informujeme
vas, ze vasSim pravem je obratit se také s namitkou proti zpracovani vaSich osobnich udaju
na prislusny dozorovy urad:

Ufad pro ochranu osobnich daj
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Pfedavani osobnich udaju do tfetich zemi

K pfedavani osobnich udaji zpracovatelim nebo jinym pfijemcim ve tfetich zemich nebo
v mezinarodnich organizacich nedochazi.

Zasady ochrany osobnich adaju jsou pravidelné revidovany a mizou se v pfipadé potreby
aktualizovat. Posledni zména téchto zasad ochrany osobnich Gdaji probéhla dne 26. fijna
2020.



